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BANCO DE BUENAS PRACTICAS

TITULO DE LA EXPERIENCIA: Factura electronica

NOMBRE DE LA ENTIDAD LOCAL: Ayuntamiento de Sant Feliu de
Llobregat

AREA DE LA ENTIDAD QUE SE HA DESARROLLADO: Tecnologias y gestion del
conocimiento

OTRAS AREAS IMPLICADAS EN LA ORGANIZACION: Servicios econémicos
ANO: 2010

PERSONA DE CONTACTO

NOMBRE Y APELLIDOS: Mario Alguacil Sanz

CARGO: Director de Tecnologias y Gestion del Conocimiento
DEPARTAMENTO:

DIRECCION: PL. Vila, 1

CODIGO POSTAL: 08980

LOCALIDAD: Sant Feliu de Llobregat

PROVINCIA: Barcelona

TELEFONO: 936858000

FAX: 936858003

E-MAIL: alguacilsm@santfeliu.cat

WEB: www.santfeliu.cat

FEMP ¢/ Nuncio, 8 28005 Madrid (T) 913643702  (F) 913 655 482 www.femp.es femp@femp.es
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DESCRIPCION:

El Ayuntamiento de Sant Feliu de Llobregat, utilizando el servicio eFACT que el
Consorcio Administracion Abierta de Catalunya (CAOC) pone a disposicion de las
administraciones publicas catalanas, ofrece a sus proveedores un sistema de recepcién
de facturas electronicas, consiguiendo los beneficios ligados a los procedimientos de
facturacion (ahorro de costes, agilizaciéon y homogeneizacion de procesos) y
contribuyendo al impulso y a la difusién del uso de la factura electrénica en Cataluia.
La recepcion de facturas electronicas esta integrado con el backoffice de la gestion
econdmica, consiguiendo que todo el proceso, desde la recepcién de la factura, la
tramitacion y el pago, sea integramente electrénico.

OBJETIVOS:

- Cumplimiento de la Ley 11/2007 LAE

Para los proveedores:

- Intercambio de la informacion sin error entre la Administracién y los proveedores
(los datos originales llegan a destino por medios electrénicos sin entradas de tipo
manual).

- Registro de entrada de facturas electrénicas por parte de las administraciones en un
plazo maximo de 24 horas desde su entrega, asi como la reduccién del tiempo de
tramitacién

- Garantia en la recepcion y registro de las factures y agilizacion de los plazos de cobro
- Ahorro en la generacion y emision de facturas en formato electrénico

Para el ayuntamiento:

- Lareduccion de tiempo en la tramitacion interna

- La anticipacion de sus planes de tesoreria ya que las obligaciones de pago pueden
verse de forma anticipada y automatizada a partir del momento en el que se efectiian
los servicios o se entregan los suministros.

- Mayor eficiencia en la gestidn, auditoria y inspeccion

- Ahorro de espacio y gestion mas efectiva del archivo. Eliminacion de la obligatoriedad
de imprimir las facturas en papel

RESULTADOS:

Evolucion de la generacidn de facturas electrdnicas por afios.
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EDERACION ESPANOLA DE MUNICIPIOS Y PROVINCIAS
Mam. facturas Mam. total facturas % facturas recibidas
electronicas registradas registradas electronicamente
2010 a0 6456 0,77%
2011 61 6.727 0,91%
Fins 06/2012 195 2802 6,96%
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